A\ ALFAMED

SISTEMAS MEDICOS

CARTA DE DESCONTINUACAO

Caro Cliente,

03 de junho de 2019.

Assunto: Fim da comercializagdao do equipamento ULTRASSOM CLARIS 2200
ADVANCED.

Prezado Cliente,

Como um membro da familia ALFA MED através da aquisicdo do nosso equipamento
ULTRASSOM CLARIS 2200 ADVANCED nods gostariamos de agradecé-lo pela confianca em
nossos dispositivos. Aproveitamos esta oportunidade para informa-lo que o ULTRASSOM
CLARIS 2200 ADVANCED teve sua venda descontinuada a partir de MAIO DE 2018.

A descontinuagdo se deve a necessidade de aperfeigoamento do portfélio de produtos ALFA MED
e da adequacgao da capacidade produtiva da empresa a crescente demanda do mercado.

A ALFA MED mantém o compromisso de cumprir os prazos contratuais de garantia e de

fabricacdo das pecas de reposicao dos citados produtos, nos prazos estabelecidos na legislacao
vigente.

Outros modelos de ULTRASSOM estdo disponiveis para substituir este produto. Por favor entre
em contato com o Setor Comercial da ALFA MED para maiores detalhes a respeito do suporte
técnico ou possiveis produtos alternativos.

Sinceramente,

e

Cassio Costa
Responsavel Técnico

Lagoa Santa, 03 de junho de 2019.
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