
 

 

 
 

 

CARTA DE DESCONTINUAÇÃO 

 

 

Caro cliente, 

 

 

 

03 de Junho de 2019. 

 

 

 

 

Assunto: Fim da comercialização do equipamento “_CLARIS_MODELO_2200_”. 

 

 

Prezado Cliente, 

 

Como um membro da família ALFA MED através da aquisição do nosso equipamento “CLARIS 

MODELO 2200” nós gostaríamos de agradecê-lo pela confiança em nossos dispositivos.  

 

Aproveitamos esta oportunidade para informá-lo que o “CLARIS MODELO 2200”  teve sua 

venda descontinuada desde de Maio de 2018. 

 

A descontinuação se deve à necessidade de aperfeiçoamento do portfólio de produtos ALFAMED 

e da adequação da capacidade produtiva da empresa à crescente demanda do mercado. 

 

A ALFAMED mantém o compromisso de cumprir os prazos contratuais de garantia e de 

fabricação das peças de reposição dos citados produtos, nos prazos estabelecidos na legislação 

vigente. 

 
Outros modelos de ultrassom estão disponíveis para substituir este produto. Por favor, entre em 

contato com o Setor Comercial da ALFA MED para maiores detalhes a respeito do suporte 

técnico ou possíveis produtos alternativos. 

 

Sinceramente, 

 

Lagoa santa 03 de Junho de 2019 

 

 
________________________________ 

Supervisor de Suporte técnico 

ALFAMED SISTEMAS MÉDICOS LTDA. 
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